СВЕДЕНИЯ

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан  

с 01.07.2012 г. по 31.07.2012 г.

С начала

2012 года

по 31.07.2012

с 01.07.2012

I. Письменные обращения

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего)

121 570

19 086

в том числе коллективных

3 549

382

в них количество подписей

257 411

19 066

2. Направлено:

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей

247

54

- Руководству Аппарата Правительства

64

-

- В департаменты Аппарата Правительства

3 234

423

3. Поступило на исполнение:

Административный департамент

655

93

Департамент агропромышленного комплекса

132

10

Департамент государственного управления, регионального развития и местного самоуправления

106

15

Департамент информационных технологий и связи

23

7

Департамент культуры

158

18

Департамент международного сотрудничества

111

18

Департамент науки, высоких технологий и образования

157

19

Департамент оборонной промышленности

227

25

Департамент пресс-службы и информации

58

5

Департамент промышленности и инфраструктуры

842

113

Департамент протокола

44

13

Департамент социального развития

452

58

Департамент экономики и финансов

297

32

Другие подразделения Аппарата Правительства

134

27

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего)

117 778

18 509

* рассмотрено непосредственно в Oтделе

5 229

618

* направлено Отделом для рассмотрения:

-

-

- в федеральные органы исполнительной власти

27 204

4 109

в том числе с постановкой на контроль

598

51

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации

48 818

8 166

в том числе с постановкой на контроль

2 221

301

- в другие организации

36 527

5 616

в том числе с постановкой на контроль

614

94

II. Принято на личном приеме

Всего:

4 865

408

в том числе:

-

-

- Руководители федеральных органов власти

55

-

- Сдано письмо в Приемную Правительства

1 538

125

- Специалисты отдела

3 272

283

