Количество поступивших обращений граждан по территориям 
за период с 01.01.2009 по 31.12.2009 
(на 10 тыс. населения)
На 10 тыс. населения
От среднего
Количество
обращений
Население
(тыс.)
Территория
Центральный федеральный округ
39 774
10,593
1,621
37 545,8
Белгородская область
2 249
14,878
2,277
1 511,6
Брянская область
695
5,162
0,790
1 346,5
Владимирская область
1 157
7,780
1,191
1 487,2
Воронежская область
7 123
30,517
4,670
2 334,1
г.Москва
12 401
11,916
1,824
10 406,6
Ивановская область
526
4,718
0,722
1 114,9
Калужская область
755
7,391
1,131
1 021,5
Костромская область
307
4,279
0,655
717,5
Курская область
800
6,672
1,021
1 199,1
Липецкая область
801
6,732
1,030
1 189,9
Московская область
6 077
9,166
1,403
6 629,7
Орловская область
526
6,244
0,956
842,4
Рязанская область
990
8,286
1,268
1 194,8
Смоленская область
682
6,693
1,024
1 019,0
Тамбовская область
738
6,447
0,986
1 144,8
Тверская область
1 870
13,117
2,007
1 425,6
Тульская область
1 065
6,566
1,005
1 621,9
Ярославская область
1 012
7,560
1,157
1 338,7
Северо-Западный федеральный округ
10 773
7,846
1,201
13 731,0
Архангельская область*
729
5,774
0,884
1 262,5
Вологодская область
493
3,958
0,606
1 245,5
г.Санкт-Петербург
5 066
11,013
1,685
4 600,0
Калининградская область
910
9,630
1,474
945,0
Ленинградская область
1 183
7,157
1,095
1 652,9
Мурманская область
521
5,969
0,913
872,8
Новгородская область
388
5,756
0,881
674,1
Псковская область
440
5,973
0,914
736,7
Республика Карелия
502
7,140
1,093
703,1
Республика Коми
515
5,169
0,791
996,4
Ненецкий автономный округ
26
6,190
0,947
42,0
1
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На 10 тыс. населения
От среднего
Количество
обращений
Население
(тыс.)
Территория
Южный федеральный округ
12 343
5,409
0,828
22 820,8
Астраханская область
593
5,941
0,909
998,2
Волгоградская область
1 720
6,478
0,991
2 655,2
Кабардино-Балкарская Республика
268
2,988
0,457
896,9
Карачаево-Черкесская Республика
193
4,442
0,680
434,5
Краснодарский край
3 308
6,486
0,993
5 100,3
Республика Адыгея
202
4,545
0,696
444,4
Республика Дагестан
862
3,288
0,503
2 621,8
Республика Ингушетия
134
2,782
0,426
481,6
Республика Калмыкия
142
4,898
0,750
289,9
Республика Северная Осетия - Алания
449
6,374
0,975
704,4
Ростовская область
2 547
5,876
0,899
4 334,4
Ставропольский край
1 673
6,155
0,942
2 717,9
Чеченская Республика
252
2,208
0,338
1 141,3
Приволжский федеральный округ
13 432
4,374
0,669
30 710,2
Кировская область
532
3,641
0,557
1 461,3
Нижегородская область
1 704
4,946
0,757
3 445,3
Оренбургская область
962
4,474
0,685
2 150,4
Пензенская область
962
6,761
1,035
1 422,8
Пермский край
1 017
3,672
0,562
2 769,8
Республика Башкортостан
1 295
3,175
0,486
4 078,8
Республика Марий Эл
219
3,055
0,467
716,9
Республика Мордовия
341
3,935
0,602
866,6
Республика Татарстан
1 387
3,681
0,563
3 768,5
Самарская область
1 969
6,151
0,941
3 201,3
Саратовская область
1 356
5,164
0,790
2 625,7
Удмуртская Республика
522
3,362
0,514
1 552,8
Ульяновская область
628
4,649
0,711
1 350,7
Чувашская Республика - Чувашия
538
4,141
0,634
1 299,3
Уральский федеральный округ
4 617
3,927
0,601
11 755,8
Курганская область
343
3,457
0,529
992,1
Свердловская область
1 773
4,004
0,613
4 428,2
Тюменская область*
691
5,254
0,804
1 315,1
Челябинская область
1 360
3,829
0,586
3 551,4
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На 10 тыс. населения
От среднего
Количество
обращений
Население
(тыс.)
Территория
Ханты-Мансийский автономный округ - Югра
450
3,063
0,469
1 469,0
Сибирский федеральный округ
9 157
4,626
0,708
19 794,2
Алтайский край
1 438
5,605
0,858
2 565,6
Забайкальский край*
384
3,615
0,553
1 062,2
Иркутская область*
1 361
5,644
0,864
2 411,2
Кемеровская область
1 008
3,531
0,540
2 855,0
Красноярский край*
1 374
4,790
0,733
2 868,6
Новосибирская область
1 550
5,822
0,891
2 662,3
Омская область
844
4,124
0,631
2 046,6
Республика Алтай
88
4,316
0,660
203,9
Республика Бурятия
363
3,745
0,573
969,2
Республика Тыва
57
1,853
0,284
307,6
Республика Хакасия
213
3,937
0,602
541,0
Томская область
387
3,733
0,571
1 036,6
Агинский Бурятский округ
10
1,361
0,208
73,5
Таймырский (Долгано-Ненецкий) район
14
3,553
0,544
39,4
Усть-Ордынский Бурятский  округ
54
4,027
0,616
134,1
Эвенкийский район
12
6,897
1,055
17,4
Дальневосточный федеральный округ
3 319
5,034
0,770
6 593,0
Амурская область
355
4,000
0,612
887,6
Еврейская автономная область
69
3,655
0,559
188,8
Камчатский край*
273
8,316
1,273
328,3
Магаданская область
151
8,643
1,323
174,7
Приморский край
1 163
5,713
0,874
2 035,8
Республика Саха (Якутия)
302
3,177
0,486
950,7
Сахалинская область
391
7,344
1,124
532,4
Хабаровский край
566
3,985
0,610
1 420,2
Чукотский автономный округ
35
6,903
1,056
50,7
Корякский округ
14
5,882
0,900
23,8
По России
93 415
6,535
-
142 951,0
В среднем на 10 тыс. населения
6,535
1,000
Максимум на 10 тыс. населения
30,517
4,670
Минимум на 10 тыс. населения
1,361
0,208
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